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INFORME CONSOLIDADO DE
NECESIDADES, RECURSOS Y PUNTOS
OPERATIVOS

Emergencia 2026 - Corte operativo 14 de agosto de
2026

Cédigo: METI-INF-2026-08-14-01

Estado: Consolidacion operativa preliminar

Ambito: Pereira, Dosquebradas, Risaralda y reportes externos relacionados

Fuente principal: 23 imagenes analizadas, integradas con los informes del 12 y 13 de
agosto de 2026.

Criterio METI: separar necesidad, recurso, servicio y punto operativo, y no convertir
una publicaciéon comunitaria en una necesidad confirmada sin verificacion.

El resumen preliminar del METI confirma que las 23 imagenes fueron incorporadas
como fuente de esta actualizaciéon y que se mantuvo la separacion entre necesidad,
recurso, servicio y punto operativo.

1. Resumen ejecutivo

La situacion del 14 de agosto muestra un cambio importante respecto de los primeros
informes.

Ya no existe inicamente un problema de identificar necesidades. La informacion
acumulada muestra simultaneamente:

e personas y familias que requieren ayuda;
e posibles personas atrapadas;
e viviendas y estructuras con riesgo;
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necesidades de alimentacion, agua y alojamiento;
ninos y adolescentes afectados;
adultos mayores;

personas con discapacidad;

animales damnificados;

necesidades médicas;

medicamentos e insumos disponibles;
magquinaria pesada ofrecida;

vehiculos y transporte;

alojamiento solidario;

comedores;

conectividad;

servicios profesionales y voluntariado.

El informe del 13 de agosto ya sefalaba que aparecia una cantidad considerable de
recursos ofrecidos por terceros, incluyendo maquinaria, transporte, alojamiento,
alimentos, medicamentos, fisioterapia, interpretacion de lengua de seias,
conectividad y materiales de reconstruccion.

Por tanto, el problema operativo central para el 14 de agosto es conectar
correctamente:

NECESIDAD — RECURSO — UBICACION — VERIFICACION —
ASIGNACION

y no simplemente seguir acumulando publicaciones.

O}x {40,

A




Informe de necesidades y puntos operativos
Emergencia 2026

Comunicado N° 003

Agosto 14, 2026

Colombia, América del Sur

2. Estado general de prioridades

Nivel Area Situaciones principales

@ CRITICA Rescate Posibles personas atrapadas, tecnologia de
escucha, estructuras inestables

@ CRITICA/ALTA Salud Insulina, medicamentos, insumos
hospitalarios

@ ALTA Refugio 12 menores sin vivienda, familias
damnificadas, albergues

@ ALTA Nifiez Mas de 17 nifios en La Graciela y otros
menores afectados

@ ALTA Adultos mayores 80 adultos mayores reportados afectados

@ ALTA Alimentacién/ag Rocio Alto, El Cofre, Areandina, Los Molinos
ua y otros puntos

@ ALTA Vivienda Rocio Alto, Alamos, Santa Cecilia y

estructuras afectadas
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@ ALTA Animales Coliseo Mayor y Refugio Mariano

@ ALTA Logistica Gruas, excavadoras, volquetas, vehiculos,
transporte

@ ALTA Reconstruccion Cemento, ladrillos, zinc, varillas, perfiles y
tuberias

@ MEDIA/ALTA Comunicaciones Wi-Fi, carga, interpretacion, difusion

~ MEDIA Documentacion Recuperacion de documentos de
damnificados

La matriz anterior conserva el principio utilizado en los informes previos: la prioridad
debe considerar urgencia + riesgo + necesidad verificada + disponibilidad del recurso
+ capacidad de respuesta.

3. Rescate y posibles personas
atrapadas

Esta continua siendo la categoria de mayor sensibilidad.

3.1 Puntos histéricos que permanecen bajo verificacion

El informe del 12 de agosto registro:
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Providencia.

La Graciela, Dosquebradas.
Bolivar, Pereira.

Plaza Bolivar.

Edificio Loteria de Risaralda.
Camara de Comercio.
Aeropuerto Matecaia.
Edificio Los Bloques.

Cra. 8 #33.

Cra. 16 #21B, San Nicolas.
Carrera 17, 83-88.

Edificio derrumbado.
Clinica Comfamiliar.
Clinica Los Rosales.
Hospital San Jorge.

Los reportes originales no permitian confirmar individualmente que todos
continuaran requiriendo rescate, por lo que se mantuvieron como puntos reportados
— verificacion — estado actual — necesidad — respuesta.

Prioridad
@ CRITICA
No deben enviarse voluntarios directamente a estructuras potencialmente inestables.

El informe anterior establece expresamente que debe existir evaluacién estructural y
coordinacion especializada antes del ingreso.

4. Recursos de rescate disponibles

Se identifican:

Tecnologia de escucha / ge6fonos

e Geofonos ofrecidos para Pereira.
e Contacto reportado: 302 464 6217.
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e Clasificacion: recurso técnico de busqueda.

Equipos de rescate
Se reportan equipos disponibles para rescate de:

e personas;
e mascotas.

Contacto reportado en el informe del 13: 312 798 6697.

Gruas

Se solicita identificar puntos donde sea necesaria una grua para levantar escombros.
También existen ofertas de gruas dentro de la red de recursos.

Principio operativo

La existencia de un geéfono, gria o equipo de rescate no significa que deba enviarse
inmediatamente. Primero debe existir:

punto confirmado — evaluaciéon de riesgo — necesidad de equipo — disponibilidad —
movilizacion.

5. Estructuras inestables y remocién de
escombros

5.1 Rocio Alto

Continta siendo uno de los puntos de mayor atencion.
Se reporta:

e parte de una vivienda caida;
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familias refugiadas;

colchones en el suelo;

viviendas que podrian caer unas sobre otras;
viviendas sobre la carretera;

salida potencialmente obstruida;

necesidad de remover escombros;

ausencia reportada de evaluacion inicial.

Las necesidades identificadas son:

evaluacion del sector;
personal especializado;
remocion;

despeje de accesos;
evaluacion de viviendas;
posible reubicacion;
cobijas.

El informe del 12 de agosto clasifica el reporte como de alta importancia y advierte
expresamente sobre el riesgo estructural.

Prioridad: @ ALTA/CRITICA

5.2 El Cofre, Dosquebradas
Se reporta:

e ausencia de agua;
e ausencia de luz;
e ausencia de alimentos.

Necesidades:

agua potable;

linternas;

alimentos no perecederos;
kits de aseo;

cobijas;

O}x {40,

.*

)
BECs




Informe de necesidades y puntos operativos
Emergencia 2026

Comunicado N° 003

Agosto 14, 2026

Colombia, América del Sur

¢ medicamentos basicos.
Contacto reportado: Don Luis - 304 066 6096.

Prioridad: @ ALTA

5.3 Alamos, Pereira

Se mantiene como punto de riesgo estructural:

edificacion afectada;

dafos importantes;

posible riesgo de colapso;

sin confirmacioén de personas atrapadas;
sin niumero confirmado de afectados;
necesidad de evaluacidn técnica.

Prioridad: @ ALTA

6. Maquinaria y logistica pesada

La actualizacién del 13 de agosto amplié considerablemente el inventario de
recursos.

Se reportan ofertas de:

excavadoras;
dobletroques;
volquetas;

gruas;

camiones;
vehiculos;
transporte gratuito.
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También aparecen ofertas especificas:

Recurso Contacto Observacion

Volqueta para escombros 310 470 8311 Recurso reportado

Maquina + graa 301 258 Villamaria/Manizales
6342

Excavadoras + 320 631 Solicitan destinaciéon

dobletroques 1955 prioritaria

Transporte de ayudas 301 698 Pereira, Dosquebradas y
3230 Cuba

Camion Bogota — Pereira 323 435572 Necesidad logistica

Prioridad operativa
@ ALTA
La maquinaria debe asignarse inicamente después de establecer:

ubicacion;

tipo de escombro;
riesgo estructural;
posibilidad de rescate;
acceso;

equipo requerido;

oakhonN=
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7.

autoridad o responsable que recibe.
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7. Alimentacién y agua

7.1 Parque Olaya Herrera

Continia como uno de los nodos importantes.

Funciones:

preparacion de alimentos;
distribucion;

atencion de personas sin alimentacion;
atencion de personas acampando.

Necesidades:

pan;

jamon;

queso;

alimentos para preparacion;
hielo;

utensilios;

cuchillos;

vehiculos;

motos;

personal de distribucion;
carpas;

cobijas;

posiblemente colchonetas.

También se reportan familias y nifios pequenos.

Prioridad: @ ALTA
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7.2 Cocina comunitaria de Kennedy
Se mantiene la cocina ubicada en:
Calle 6B Bis #11-35 Local C, barrio Kennedy, Pereira.
Se reporta preparaciéon de almuerzos para:

e rescatistas;

¢ afectados;

e albergues cercanos.

Se solicitan alimentos y apoyo econémico.

7.3 Nuevo comedor comunitario
Las nuevas imagenes incorporan:
Carrera 9 #30-59
Clasificacion:
Comedor comunitario / recurso de alimentacién
La informacién preliminar no establece:
horario;
capacidad;

responsable;
volumen de atencion.

Por tanto:
_ Reportado / pendiente de verificacion.

El resumen METI identifica este punto como una de las tres incorporaciones
operativas de las nuevas imagenes.
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7.4 La Caverna del Oso - La Rebeca

Se reporta:
e alimentacién gratuita;
e almuerzos para personas afectadas;
e recepcioén de alimentos e insumos;
e posibilidad de contribuciones.

Debe clasificarse como comedor que ofrece alimentacion, no como centro de acopio
general.

8. Refugio y alojamiento

8.1 Albergues institucionales/reportados

Se mantienen:

ONoalkwN =

Ecoparque El Vergel.
Parque El Oso.

Coliseo Mayor.

Parque Olaya Herrera.
Plaza de Ferias.

Estadio Alberto Mora Mora.
Unicentro.

Alfonso Lépez.

El informe del 13 diferencia estos espacios de los alojamientos particulares.

WEB EMERGENCIA
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8.2 12 ninos y adolescentes sin vivienda

Nueva necesidad:

12 nifios y adolescentes;
perdieron su vivienda;
requieren alojamiento;
ubicacién no indicada;
contacto: 310 464 4361.

Prioridad: @ ALTA

No se deben fusionar automaticamente con el grupo de La Graciela porque no existe
evidencia suficiente de que sean las mismas personas.

8.3 Hotel Plaza Real

Recurso de alojamiento solidario:

centro de Pereira;
hospedaje para familias;
reportado como gratuito;
contacto: 302 316 8634.

Debe mantenerse como alojamiento particular ofrecido, separado de los albergues
institucionales.

8.4 Dosquebradas

Se reportan:

e Centro Vida Violetas;
e Centro Vida Argemiro Cardenas;
e Polideportivo Campestre B.
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Campestre B aparece SIN CUPO, por lo que no debe contabilizarse como alojamiento
disponible.

Las personas deben pasar primero por el CAM, carpa amarilla, para caracterizacion.

9. Ninez

9.1 La Graciela

Se reportan:

e mas de 17 nifios;
e edades aproximadas entre 1y 12 ainos.

Necesidades:

panales etapas 2, 3y 4;
acetaminofén infantil;
ropa infantil;

toallas higiénicas;
paiitos.

Prioridad: @ ALTA

9.2 Estudiantes damnificados

La Universidad Areandina aparece como otro punto de necesidad.

Se reporta que estudiantes estarian durmiendo fuera de sus viviendas debido al
derrumbe o afectacion de sus hogares y requieren alimentacion.

Prioridad: @ ALTA
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10. Adultos mayores

Se mantiene el sistema de atencion de adultos mayores:

localizacion;
desplazamiento;
primera atencion;
albergue.

Contacto publicado:

323 364 1515

Nuevos/anteriores puntos consolidados

Punto Necesidad
Asilo San José Agua y alimentos
Nuestra Seinora de las Nieves Alimentacion

Sirviendo con Amor a la Edad de Planta eléctrica
Oro

La Florida / La Bananera 80 adultos mayores reportados
afectados
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El nuevo reporte de 80 adultos mayores solicita:

ropa;
alimentos;
panales;
paiitos;
crema.

Prioridad: @ ALTA

11. Salud e insumos médicos

11.1 Clinica Los Rosales

Necesidades reportadas:

gasas;
catéteres;

jeringas;

venoclisis;

canulas;

apoésitos;

algodén;

suero fisiolégico;

guantes;

tapabocas quirurgicos y N95;
gel antibacterial;

alcohol;

toallas desinfectantes.

Punto de entrega:
Puerta principal, Urgencias

Contacto:
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322 574 9790

Clasificacion:

Necesidad institucional de insumos médicos.

11.2 Clinica Comfamiliar

Se mantiene como punto sanitario con necesidades de:

agua;
productos de aseo;
toallas;

sabanas;

extensiones industriales;
insumos médicos.

El informe del 12 de agosto documenté especificamente estos requerimientos.

12. Insulina y suministros para diabetes

Se reporta disponibilidad de:

e insulina;
e jeringas;
e lancetas;
e tiras reactivas.

Contacto:
312 787 8767

También existe una publicacion solicitando contacto de personas que necesiten
insulina:
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324 478 1238

El informe del 13 registra ambas corrientes de informacién: recurso disponible +
posibles personas necesitadas.

Clasificacion METI
@ CRITICA/ALTA
Pero la correspondencia debe hacerse mediante coordinacion sanitaria. La existencia

de insulina disponible no significa automaticamente que pueda entregarse a
cualquier persona.

13. Otros medicamentos

Se reportan solicitudes de:

e hidromorfona;
¢ medicamentos para el Coliseo Mayor;
e otros medicamentos especificos.

El informe anterior establece que medicamentos como estos requieren:

identificacion del paciente;
prescripcion/indicacion médica;
dosis;

cantidad;

responsable sanitario;

lugar de entrega;

disponibilidad confirmada.

Lamotrigina

La nueva informacion identifica:
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Lamotrigina 25 mg disponible
Contacto: 323 348 1715

La publicacién establece que debe entregarse unicamente a personas con
formulacién médica.

Existe una posible relacion con:
Antony — necesidad reportada de lamotrigina 200 mg
Pero:
25 mg # 200 mg
Por tanto, el METI no debe registrar esto como una correspondencia de suministro

confirmada. El resumen preliminar ya detecté esta relacion, pero correctamente la
dejé como posible correspondencia pendiente de validacion.

14. Personas con discapacidad

Antony - Quintas de Jardin Colonial

Se reporta deterioro de la vivienda de un joven con discapacidad.
Necesidades:

panales M/L;
panitos humedos;
Ensure;
lamotrigina 200 mg.

Contacto familiar:
Diana - 310 237 6653

Prioridad: @ ALTA
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La combinacion de:

vivienda afectada + discapacidad + necesidades de cuidado + necesidad
farmacoldgica

hace que este caso requiera tratamiento individual y no simplemente inclusiéon dentro
de una categoria general de donaciones.

15. Animales damnificados

Coliseo Mayor

Se solicita:

e médicos veterinarios;
e voluntarios.

Se reporta que solamente habia una veterinaria atendiendo mientras continuaban
llegando animales.

Prioridad: @ ALTA

Refugio Mariano
Necesidad especifica:
Tanque grande para almacenamiento de agua.
Contacto:
300 767 6706

También se solicitan donaciones.
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Prioridad: @ ALTA, especialmente si se confirma insuficiencia de agua.

16. Comunicaciones y conectividad

Se mantienen varios recursos.

TUCABLE

Conectividad gratuita:

e Parque La Libertad;
e Parque Providencia.

Kolibri Coworking

Dispone de:

Wi-Fi;

Direccion:

recarga de celulares;
hidratacion;
descanso.

Calle 4 #16-35, Via al Mirador, aproximadamente a media cuadra de Clinica

Comfamiliar.

Intérprete de lengua de senas

Servicio gratuito en Risaralda.

Contacto:

312 888 7762

Puede apoyar en:

WEB EMERGENCIA



busqueda de desaparecidos;
atencion hospitalaria;
acceso a albergues;
alimentacion;

situaciones personales.
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17. Documentacion

Se mantiene el reporte relacionado con:

Registraduria / San Jorge

Servicio:

e atencion a personas que perdieron su cédula;
e duplicados gratuitos;
e punto frente al San Jorge.

Clasificacion:

@ Servicio de recuperacion documental

Debe verificarse horario y vigencia.

18. Acopios y recepcion de donaciones

Pereira

Se mantienen los siete puntos CAFE:

1. CAFE Consota.
2. CAFE Perla del Otun.

WEB EMERGENCIA



CAFE El Remanso.
CAFE Kennedy.

CAFE Ormaza.

CAFE San Nicolas.
CAFE Comuna del Café.

3.
4,
5.
6.
7.

También:

Cruz Roja Risaralda

Cra. 15 #15-51, detras de Pereira Plaza.

Informe de necesidades y puntos operativos
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Dosquebradas

Parque de la Salud

Calle 22 #20-101, barrio La Pradera.
Clasificacion:

Centro de acopio.

Santa Rosa de Cabal

Cra. 15 #16-17, Centro.
Recibe:

materiales de construccion;
alimentos;

agua;

ropa;

elementos de aseo;

higiene personal.

- WEB EMERGENCIA
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19. Reconstruccion de viviendas

Se mantiene la necesidad de materiales para viviendas afectadas, particularmente en
Santa Cecilia y otros sectores.

Materiales:

cemento;
ladrillos;
zinc;
varillas;
perfiles;
tuberias.

Prioridad
@ ALTA
Pero debe diferenciarse de la respuesta critica de rescate. Una vivienda que necesita

reconstruccion no tiene automaticamente la misma prioridad que una estructura con
posibles personas atrapadas.

20. Reportes externos

Toro, Valle del Cauca

Se reportan:

danos;

escombros;

habitantes realizando remocion;
solicitud de difusién y ayuda.

Estado:
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' Reporte externo pendiente de verificacion.
No debe mezclarse con la operaciéon Pereira-Dosquebradas hasta establecer:

necesidad;

ubicacion;

responsable;

acceso;

recurso requerido;
capacidad de respuesta.

El resumen preliminar METI mantiene Toro separado precisamente por esta razén.

21. Matriz de necesidades consolidada -
14 de agosto

Prioridad Necesidad Punto / poblacion Recurso relacionado
@ Critica Posibles Providencia / La Graciela/ Geofonos, rescate,
atrapados Bolivar / otros reportes gruas
@ Critica Riesgo Rocio Alto / Alamos / Cra. 8 Evaluacién técnica
estructural
9 Insulina Nifos/personas con Insulina + insumos
Critica/Alta diabetes
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@ Alta

@ Alta

@ Alta

@ Alta

@ Alta

@ Alta

@ Alta

@ Alta

@ Alta

Refugio

Alimentacion

Alimentacion

Alimentacion

Nifez

Adultos
mayores

Adultos
mayores

Salud

Salud

Informe de necesidades y puntos operativos

12 nifnos/adolescentes

El Cofre

Areandina

Rocio Alto

La Graciela

La Florida / La Bananera

San José

Clinica Los Rosales

Clinica Comfamiliar
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Hotel/albergues/espaci
os

Alimentos + agua

Comedores/alimentos

Alimentos + agua

Panales, ropa, higiene

Alimentos, ropa,
higiene

Agua + alimentos

Insumos médicos

Agua + insumos
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@ Alta Discapacidad Antony Panales, Ensure,
medicamento

@ Alta Animales Coliseo Mayor Veterinarios +
voluntarios
@ Alta Animales Refugio Mariano Tanque de agua
@ Alta Escombros Rocio Alto / Bolivar Personal + maquinaria
© Alta Reconstruccié Santa Cecilia Materiales
n
@ Alta Logistica Diferentes puntos Camiones, gruas,
volquetas
© Alta Comunicacion Pereira/Risaralda Wi-Fi, carga, intérprete
es
_ Media Documentacié Damnificados Servicio Registraduria
n
. Toro Valle del Cauca Por determinar
Verificar
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22. Matriz de recursos disponibles

Recurso Ubicacion Contacto Estado METI

Geofonos Pereira 302 464 @ Reportado
6217

Equipos de rescate No indicada 312798 @ Reportado
6697

Volqueta No indicada 310 470 @ Reportado
8311

Maquina + graa Villamaria/Manizales 301 258 @ Reportado
6342

Excavadoras/dobletroques No indicada 320 631 @ Reportado
1955

Transporte gratuito Pereira/Dosquebradas/ 301 698 @ Reportado
Cuba 3230
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Hotel Plaza Real Pereira 302 316 @ Reportado
8634

Insulina + insumos No indicada 312 787 _ Verificar
8767

Lamotrigina 25 mg No indicada 323 348 _ Verificar
1715 sanitariamente

Vehiculo voluntario No indicada 321 830 _ Potencial
0039

Comedor comunitario Cra. 9 #30-59 No _ Verificar
indicado

Cocina comunitaria Kennedy Publicad _ Verificar
o

Hospital Santa Ménica Dosquebradas No @ Donacién

indicado de sangre

Kolibri Pereira — @ Servicio
reportado
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TUCABLE Pereira — @
Conectividad

Intérprete de lengua de Risaralda 312 888 @ Reportado
senas 7762
Hotel/apartamiento/espacio Pereira Varios _ Verificar

s particulares

La consolidacion de recursos es uno de los cambios mas importantes respecto del
informe del 12 de agosto, que estaba mucho mas concentrado en necesidades y
puntos de atencion. El informe del 13 ya mostraba una red creciente de recursos
ofrecidos por terceros.

23. Nuevas relaciones detectadas

Relaciéon 1 - Necesidad < recurso
Nifios con diabetes — insulina e insumos disponibles
Existe una posible correspondencia operacional.

Estado: ¢ Requiere coordinacién sanitaria.

Relacion 2 - Necesidad < recurso

Antony — lamotrigina 200 mg
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Lamotrigina disponible — 25 mg
La coincidencia del principio activo no es suficiente para asignar el recurso.

Estado: @ No asignar sin validacién médica.

Relacidon 3 - Necesidad < infraestructura

12 menores sin vivienda — Hotel Plaza Real / albergues / espacios particulares
Existe potencial de solucion, pero falta:

numero de cupos;
responsable;
condiciones;
autorizacion;

ubicacion de los menores.

Estado: (' Posible correspondencia.

Relacién 4 - Escombros < maquinaria
Rocio Alto / Bolivar / otros puntos — excavadoras, gruas, volquetas, dobletroques
Aqui aparece uno de los mayores potenciales de la red:

necesidad critica + recurso fisico disponible.

Pero la asignacién solo debe hacerse después de la evaluacién estructural y de
rescate.
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Relacién 5 - Alimentacidon «— poblacién

La red ahora contiene diferentes funciones:

comedor que ofrece comida;

cocina que prepara comida;

centro que recibe alimentos;

punto donde existe poblacidén que necesita comida;
centro que distribuye.

Esto es operacionalmente importante. El informe del 13 advierte expresamente que
estos puntos no deben tratarse como si fueran la misma categoria.

24. Flujo METI para la operacion

La secuencia que debe gobernar el informe del 14 de agosto queda asi:

REPORTE

l
VERIFICACION

!
CLASIFICACION

l
PRIORIDAD

l
IDENTIFICACION DEL RECURSO

l




ASIGNACION

l
ASIGNACION DEL EQUIPO

l
RUTA

l
ATENCION

!
REPORTE DE RESULTADO

l
NUEVA NECESIDAD

o
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Esta secuencia ya estaba establecida en los informes del 12 y 13 y debe conservarse

como estructura operacional.

25. Restricciones criticas

26.1 Estructuras

No ingresar a estructuras potencialmente inestables sin evaluacion.

25.2 Medicamentos

WEB EMERGENCIA



No distribuir medicamentos sin:

identificacion;
indicacion médica;
dosis;

cantidad;
responsable sanitario;
lugar de entrega.

25.3 Reportes de redes sociales

Una publicacién debe considerarse:
reporte inicial

hasta confirmar:

ubicacion;
estado actual;
necesidad;
responsable;
disponibilidad;
capacidad.

25.4 Recursos
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Un recurso ofrecido no debe considerarse disponible operacionalmente hasta

confirmar:

existencia;
ubicacion;
disponibilidad;
capacidad;
condiciones de uso;
contacto.
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