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INFORME CONSOLIDADO DE
NECESIDADES Y PUNTOS OPERATIVOS

Fecha: 13 de agosto de 2026

Ambito: Pereira, Dosquebradas, Risaralda y otros puntos reportados

Fuente: Informacioén recopilada de las imagenes suministradas para el presente informe.
Criterio: Los reportes comunitarios y publicaciones no constituyen por si mismos
verificacion operacional. Las necesidades, disponibilidades y condiciones deben
confirmarse antes de movilizar recursos, voluntarios o poblacion.
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2. Plan de ejecucion

Estructura general

La informacién recopilada debe organizarse por necesidad, ubicacidn, prioridad, recurso
disponible y estado de verificacién, evitando tratar todos los reportes como necesidades
confirmadas.

Equipo 1 - Respuesta critica
Orientacion hacia:

Posibles personas atrapadas.

Riesgos de colapso.

Remocion de escombros asociada a posibles rescates.

Solicitudes de maquinaria.

Identificacion de lugares donde se requiere tecnologia de escucha.
Situaciones que impliquen riesgo estructural.
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Equipo 2 - Respuesta territorial

Orientacién hacia:

Refugios.

Familias damnificadas.

Alimentacion.

Agua.

Ropa.

Articulos de aseo.

Adultos mayores.

Animales damnificados.

Sectores con reportes de ausencia de ayuda.

Equipo 3 - Logistica y comunicaciones
Orientacion hacia:

Transporte de ayudas.

Vehiculos, camiones, gruas, volquetas y maquinaria.
Centros de acopio.

Comunicaciones.

Difusién de reportes.

Contactos.

Conectividad.

Organizacion de voluntarios.

3. Mapa operativo de necesidades

La informacién recopilada permite agrupar las necesidades en:

Rescate y personas posiblemente atrapadas
Remocién de escombros

Alimentacién y agua

Refugio y alojamiento
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Adultos mayores y poblacién vulnerable
Salud e insumos médicos

Energia y servicios

Acopio, distribucion y logistica

Atencion veterinaria y animales damnificados
10. Comunicaciones y conectividad

11. Reconstruccién de viviendas

12. Ayudas de terceros

13. Restricciones de circulaciéon y seguridad

5.
6.
7.
8.
9.

4. Puntos de rescate y posibles personas
atrapadas

Las imagenes aportan nuevos reportes relacionados con rescate y posibles personas
atrapadas.

Tecnologia para escucha

Se informa la disponibilidad de aparatos que permiten escuchar posibles personas
atrapadas.

Se solicita identificar los puntos donde esta tecnologia sea necesaria.

Contacto: Julian Cuéllar
Teléfono: 3115821739

Solicitud de grua para rescate

Se solicita informacion sobre lugares donde haya personas atrapadas y se necesite una
grua para levantar escombros.

Contacto: Juan Carlos Marin
Teléfono: 3103505230
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Equipos de rescate
Se reporta disponibilidad de equipo de rescate para personas y mascotas.

Contacto reportado: 3127986697.

Restriccion critica

Los reportes relacionados con posibles atrapados requieren verificacién del lugar,
evaluacion de seguridad y coordinacion de rescate especializada antes del ingreso de
personal voluntario.

5. Reportes derrumbes recientes

Rocio Alto

Se reporta nuevamente una situacién critica:

No habrian recibido ayuda.

Se informa que hay personas sin comer desde el lunes.
Se solicitan voluntarios para retirar escombros.

Se solicita agua potable.

Alimentos no perecederos.

Articulos de aseo personal.

Ropa en buen estado.

Contacto: Tinsay Quintero
Teléfono: 3177715601.

Este reporte debe considerarse de alta atencién y requiere verificacion territorial.
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Vereda El Cofre, Dosquebradas

Se solicita ayuda para la vereda El Cofre.

Se reporta:

Ausencia de agua.
Ausencia de luz.
Ausencia de alimentos.

Necesidades indicadas:

Agua potable.

Linternas.

Alimentos no perecederos.
Kits de aseo.

Cobijas.

Medicamentos basicos.

Contacto: Don Luis
Teléfono: 3040666096.

Alamos - Pereira

Se reporta una situacion critica relacionada con una edificaciéon afectada por el terremoto
en el sector de Alamos, Pereira:

Se reporta afectacién estructural de una edificacion.

Se observan dafos importantes en la estructura.

La informacién disponible sefiala riesgo de colapso.

El reporte esta relacionado con los dafios ocasionados por el terremoto.

No se cuenta con informacion suficientemente confirmada sobre personas
atrapadas.

No se cuenta con informacioén confirmada sobre victimas o nimero de personas
afectadas.

Se requiere evaluacion técnica de la estructura antes de permitir el ingreso de
personas.

Se recomienda mantener el reporte como situacién de alta atencién por riesgo
estructural.
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Santa Cecilia

Se solicita ayuda para la reconstruccion de viviendas afectadas.
Materiales requeridos:

Cemento.
Ladrillos.
Zinc.
Varillas.
Perfiles.
Tuberias.

Se incluyen datos de contacto y cuenta bancaria en la publicacion original.

Viviendas con riesgo

Se reportan sectores donde existen viviendas afectadas y con riesgo de continuar
deteriorandose.

También aparece un reporte sobre el edificio ubicado en la Cra. 8 entre calles 21 y 22,
senalado como riesgo de colapso.

6. Alimentacion

Universidad Areandina - Pereira

Se reporta una situacion urgente:

e Estudiantes estarian durmiendo fuera de sus casas.
e Larazon indicada es que sus viviendas se derrumbaron.
e Se solicita comida afuera de la Universidad Areandina de Pereira.
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Vereda El Cofre

Se reporta necesidad de:

e Agua potable.
e Alimentos no perecederos.

Familias

Se solicita informacion sobre familias que necesiten:

e Ayuda para bebés.
e Kits de mercado.

Quintas de Jardin - Los Molinos - Dosquebradas

Se solicita apoyo para personas del conjunto Quintas de Jardin, barrio Los Molinos.
Necesidades:

e Alimentos.
e Elementos de aseo.

Contacto: 3107230274.

7. Refugios y albergues en Pereira

Se identifican solicitudes de voluntarios para acompafiamiento nocturno en albergues.
Los puntos mencionados son:
1. Ecoparque El Vergel.

2. Parque EIl Oso.
3. Coliseo Mayor.
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Parque Olaya Herrera.

Plaza de Ferias en Cerritos.

Comuna Oriental / Estadio Alberto Mora Mora.
Unicentro

4.
5.
6.
7.

También se reporta un albergue en Alfonso Lépez con muchos cupos disponibles.

La disponibilidad debe confirmarse antes de dirigir personas.

9. Puntos de acopio

Parque de la Salud - Dosquebradas

El Parque de la Salud de Dosquebradas se presenta como Centro de Acopio para recibir
donaciones destinadas a apoyar personas damnificadas.

Direccion: Calle 22 #20-101, barrio La Pradera, Dosquebradas, Risaralda.

Centro de acopio veterinario

Se reportan puntos de acopio en Pereira y Santa Rosa de Cabal para recibir insumos
veterinarios.

Cherry Hill - Pereira
Direccion: Cra. 27 #11-52, Alamos, Pereira.

Se reciben ayudas desde la 1:00 p. m. hasta las 5:00 p. m.

10. Puntos de recepcion de Pereira




Se identifican siete puntos CAFE:

1. CAFE Consota

Mz. 7 y Mz. 8, Villa Consota, Cuba.

2. CAFE Perla del Otun

Diagonal a la iglesia de los 2.500 Lotes, Cuba.

3. CAFE El Remanso

Avenida Principal, barrio EI Remanso, junto al Centro de Salud.
4. CAFE Kennedy

Parque principal de Kennedy.

5. CAFE Ormaza

Calle 3 bis 5-38, Avenida del Rio.

6. CAFE San Nicolas

Cra. 14 bis No. 28-38, antigua Estacién de Policia.

7. CAFE Comuna del Café

Cra. 3, Calle 59A, Sector A, Parque Industrial.

Informe de necesidades y puntos operativos
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11. CRUZ ROJA RISARALDA

Se reporta como punto oficial de recepcion:

Cra. 15 #15-51, detras de Pereira Plaza.
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Confirmar horarios y necesidades antes de entregar ayuda. Esto es importante
porque evita enviar recursos que un punto ya no necesita mientras otro tiene
una carencia critica.

12. Adultos mayores

Se identifican cuatro situaciones/puntos distintos.

12.1 Sistema de reporte de adultos mayores

Se solicita reportar adultos mayores en situacion dificil.
Se ofrece:

e Desplazamiento.

e Primera atencion.

e Albergue.
Teléfono publicado: 323 364 1515

Relacionado con el Centro de Proteccidén Social para el Adulto Mayor del municipio de
Pereira.

12.2 Asilo San José
Calle 16 #17-70, Pereira

Necesidades prioritarias:

e Agua
e Alimentos

Contacto indicado en la imagen:

Ana Carolina
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12.3 Fundaciéon Hogar Nuestra Senora de las Nieves
Direccién 30 de Agosto #52-352, Pereira
Necesidad reportada:

e Comida para adultos mayores.

12.4 Fundacion Sirviendo con Amor a la Edad de Oro

Frailes Alto, Finca Las Palmas, Dosquebradas
Necesidad:

e Planta de energia de emergencia.
Contacto publicado:

321 701 9912

13. Salud e insumos médicos

Insulina
Se presentan dos reportes relacionados con insulina.
Nifios con diabetes tipo 1

Se informa disponibilidad de insumos para nifios con diabetes tipo 1 que requieran insulina.

Contacto: 3127878767.
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Otra publicacién solicita que las personas que necesiten insulina se comuniquen.

Contacto: 3244781238.

Hidromorfona

Se reporta una solicitud de hidromorfona 2.5 para una madre descrita como paciente
oncoldgica.

La publicacion indica dificultades para obtenerla debido a la situacion de emergencia.

No se proporciona informacién suficiente para establecer destinatario sanitario, prescripcion,
cantidad o lugar formal de entrega.

Medicamentos en el Coliseo Mayor

Se reporta una solicitud de medicamentos para el Coliseo Mayor de Pereira.

La lista publicada contiene:

Clarizapina 10 mg.
Divalproato 500 mg.
Aciclovir 200 mg.
Floxitina.

Acido valproico.
Timolixina.

Levotiroxina 100 mg y 75 mg.

Micofenolato.

Acetaminofén + hidrocodona.

Quetiapina.

Duloxetina.
Venlafaxina.
Latanoprost.
Dorzolamina.
Fluticazona (inhalador).
Metoprolol 50 mg.
Heneafil 5 mg.
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e Amlodipina.

Nota: la transcripcion anterior conserva la forma en que aparecen los nombres en la
imagen. Algunos nombres pueden requerir verificacion farmacéutica antes de utilizarse para
adquisicion o entrega.

14. Medicamentos reportados

Los medicamentos constituyen una categoria de alta sensibilidad operacional.
No deben tratarse como donaciones generales sin:

Identificacién del paciente.
Prescripcion o indicacion médica.
Dosis.

Cantidad.

Responsable sanitario.

Lugar de entrega.

Verificacion de disponibilidad.

Los reportes nuevos incluyen especialmente:

e Insulina.
e Hidromorfona.
e Medicamentos solicitados en el Coliseo Mayor.

15. Energia y servicios publicos

Sectores con afectaciones

El Cofre, Dosquebradas, aparece reportado con:
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e Falta de agua.
e Falta de luz.

Conectividad y energia

TUCABLE ofrece:

e Wi-Fi gratuito.
e Punto de conexién a internet.
e Punto de carga de energia.

TUCABLE ofrece: Dos ubicaciones:

Parque La Libertad

Punto de conexion gratuita.

Parque Providencia

Punto de conexién gratuita.

Informe de necesidades y puntos operativos
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16. Punto de hidratacion

Kolibri Coworking dispone de:

e Hidratacion.
e Descanso.
e Recarga de celulares.
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Direccion: Calle 4 #16-35, Via al Mirador.

La publicacion indica que se encuentra aproximadamente a media cuadra de la Clinica
Comfamiliar.
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17. Matriz de necesidades

A. Rescate

Posibles personas atrapadas.
Gruas para levantar escombros.
Tecnologia para escucha.
Equipos de rescate.

Rescate de personas y mascotas.

B. Remocion de escombros

Volquetas.

Excavadoras.

Dobletroques.

Gruas.

Personal voluntario.

Maquinaria para lugares prioritarios.

Alimentacion

O

Comida para estudiantes damnificados.
Alimentos no perecederos.

Kits de mercado.

Alimentos para familias.

Agua potable.

Ancianatos

D. Refugio

Cupos en albergues.
Acompafiamiento nocturno.
Alojamiento particular.

Espacios para personas sin vivienda.
Refugios para animales.
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E. Salud

Insulina.
Hidromorfona.
Medicamentos diversos.

Atencién para personas afectadas.

Atencion fisioterapéutica.
Ancianatos.

F. Logistica

Camiones.

Vehiculos.

Gruas.

Volquetas.

Excavadoras.
Dobletroques.

Transporte de donaciones.
Centros de acopio.
Voluntariado.

G. Comunicaciones

Tecnologia de escucha.

Wi-Fi.

Carga de celulares.

Intérprete de lengua de sefias.
Difusion de informacién.

Informe de necesidades y puntos operativos
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Contacto con familias y comunidades.
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18. Remocion de escombros

Se identifican numerosos ofrecimientos de apoyo.

Maquinaria
Se ofrecen:

2 excavadoras.

Dobletroques.

Excavadora y grua.

Volquetas.

Gruas para vehiculos y rescate.

Volquetas
Se ofrece servicio para recoger escombros.

Contacto: 3104708311.

Maquinaria Villamaria / Manizales
Se ofrece maquina y grua gratuitas para remover escombros de viviendas afectadas.
Cobertura: Villamaria y Manizales.

Contacto reportado: 3012586342.

Excavadoras y dobletroques
Se ofrecen para labor social y se solicita destinarlos unicamente a lugares prioritarios.

Contacto: 3206311955.
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19. Alimentacion

Se identifican como necesidades relevantes:

Comida para estudiantes damnificados.

Alimentos no perecederos.

Agua potable.

Kits de mercado.

Alimentos para familias con nifios.

Alimentacién para personas en sectores afectados.

Los reportes mas urgentes corresponden a:

Universidad Areandina.

Rocio Alto.

El Cofre.

Quintas de Jardin / Los Molinos.

20. Refugio

Albergues

Ecoparque El Vergel.
Parque El Oso.

Coliseo Mayor.

Parque Olaya Herrera.
Plaza de Ferias.

Estadio Alberto Mora Mora.
Alfonso Lépez.
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Alojamientos particulares

Se identifican ofertas de:
e Hotel Plaza Real.
e Apartaestudio en Pereira.
e Espacio disponible para personas sin donde quedarse.

Estas ofertas deben clasificarse separadamente de los albergues institucionales.

21. Adultos mayores

CENTRO DE PROTECCION SOCIAL
PARA EL ADULTO MAYOR .

gﬁ Q Pereira 3
'@ DONACION SOLIDARIA » 3
ijJuntos cuidamos a quienes nos cuidaron!

@ NECESITAMOS: ‘ ‘1{1

J - \' , —
N (S
Paiiales . Colchonetas | =

) Tallas adulto En buen estado 1
,Zv - T . VJ e ot L/
4

@ PUNTO DE ENTREGA:
Coliseo Mayor ¢ Pereira
¥ v CONTACTO:

‘,.j Preguntar por Juan Fernando Franco

L2 © 3233641515

Tu aporte brinda dignidad, abrigo y bienestar
« Gracias por tu solidaridad &
Cada donacion cuenta - Ayudanos a compartir este mensaje

[“‘w

Informacion verificada
y actualizada
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22. Salud

Atencion fisioterapéutica

Se ofrece atencion fisioterapéutica para personas afectadas por el sismo.
Se mencionan:

e Lesiones.

e Molestias posteriores al sismo.

e Acompafamiento para recuperacion.

Contacto: 3108368984.

Intérprete de lengua de senas
Se ofrece intérprete gratuito en Risaralda.
Contacto: 3128887762.

El recurso puede facilitar:

Busqueda de personas desaparecidas.
Atencion hospitalaria.

Acceso a albergue.

Alimentacion.

Situaciones personales.

23. Logistica

Los recursos disponibles o solicitados incluyen:

e Gruas.
e \olquetas.




Excavadoras.
Dobletroques.

Camiones.

Vehiculos.

Transporte gratuito.
Personal voluntario.
Centros de acopio.
Insumos de reconstruccion.
Ropa.

Cobijas.

Kits de aseo.

Alimentos.

Agua.

Insumos veterinarios.
Materiales de construccion.

Camioén para donaciones

Informe de necesidades y puntos operativos
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La Fundacién Angela Rosa solicita un camién para transportar donaciones desde Bogota

hacia Pereira.

Contacto: 323435572.

Transporte gratuito

Se ofrece transporte de ayudas para damnificados.

Cobertura indicada:

e Pereira.
e Dosquebradas.
e Cuba.

Contacto: 3016983230.

)
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24. Comunicaciones

Se identifican varios recursos:
Wi-Fi y energia
TUCABLE ofrece conexion gratuita en:

e Parque La Libertad.
e Parque Providencia.

Punto de descanso y conectividad

Kolibri Coworking:

e Wi-Fi.

e Recarga de celulares.

e Hidratacion.

e Descanso.
Intérprete

Servicio gratuito de intérprete de lengua de sefas.
Difusion

Varias publicaciones solicitan compartir informacién para localizar recursos, personas y
necesidades.

La difusion debe diferenciar claramente entre reporte recibido y informacién verificada.
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25. Matriz operativa general

Categoria

Posibles personas
atrapadas

Riesgo de colapso

Remocion de
escombros

Alimentacion

Agua

Salud

Refugio

Logistica

Reconstruccion

Animales
Comunicaciones
Ropa / higiene

Donaciones

Prioridad Principales reportes / recursos
preliminar

@ Critica Tecnologia de escucha, gruas, equipos de
rescate

@ Critica Cra. 8 entre 21 y 22, viviendas afectadas

@ Alta Rocio Alto, viviendas afectadas,
maquinaria disponible

@ Alta Areandina, Rocio Alto, El Cofre, Los
Molinos

@ Alta Rocio Alto, El Cofre

@ Alta Insulina, hidromorfona, medicamentos,
fisioterapia

@ Alta Albergues, Alfonso Lopez, alojamientos
particulares

@ Alta Camiones, gruas, volquetas, excavadoras

O Alta Santa Cecilia, viviendas afectadas, El
Cairo

O Alta Refugios, alimentos e insumos veterinarios

© Alta Wi-Fi, intérprete, tecnologia de escucha

O Alta Rocio Alto, familias, centros de acopio

@ Alta Parque de la Salud, Cherry Hill y otros

puntos
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Restricciones viales @ Alta Cra. 8 entre calles 21y 22
Restricciones viales @ Alta Toda la ciudad de Pereira hasta lunes
para vehiculos 17 de Agosto

26. Principio para la operacion de
manana

La informacién recopilada demuestra que la operacion debe continuar bajo una secuencia
de control:

REPORTE
! ,
VERIFICACION

!
CLASIFICACION

!
PRIORIDAD

i
ASIGNACION DE RECURSOS

!
ASIGNACION DEL EQUIPO

lRUTA

,lATENCI()N

lREPORTE DE RESULTADO

#\IUEVA NECESIDAD

La disponibilidad de recursos es especialmente relevante en esta actualizacién porque

aparecen numerosos ofrecimientos de maquinaria, vehiculos, alojamiento, alimentos,
atencion médica y otros servicios.
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La prioridad no debe establecerse unicamente por la cantidad de ayuda ofrecida, sino por la
relacion:

urgencia + riesgo + necesidad verificada + disponibilidad del recurso + capacidad de
respuesta.

27. Ayudas de terceros

Esta seccion concentra los recursos ofrecidos directamente por personas, empresas,
organizaciones o grupos.

Transporte y maquinaria

Gruas.

Volquetas.
Excavadoras.
Dobletroques.
Camiones.
Vehiculos.
Transporte gratuito.

Salud

Insulina.

Atencién fisioterapéutica.
Intérprete de lengua de sefas.
Insumos médicos reportados.

Alimentacion

Alimentos.

Kits de mercado.

Ayuda para familias.
Comida para estudiantes.
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Refugio

Hotel.

Apartaestudio.
Espacios particulares.
Refugios para animales.

Conectividad

e Wi-Fi gratuito.
e Puntos de carga.
e Equipos de comunicacion.

Reconstruccion

Tejas.

Laminas de zinc.
Cemento.
Ladrillos.
Varillas.

Perfiles.
Tuberias.
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28. Restricciones

Circulacion

Se reporta prohibicién de circulacién de carros en Pereira durante el periodo indicado en la
publicacion, con excepcion de vehiculos autorizados.

También se senala especificamente:

WEB EMERGENCIA
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No transitar por la Cra. 8 entre calles 21 y 22, debido al riesgo de colapso del edificio
Colombia.

Seguridad estructural

No debe enviarse personal voluntario a estructuras potencialmente inestables sin
evaluacion previa.

Informacion no verificada

Los reportes de redes sociales deben considerarse como informacién inicial hasta
confirmar:

Ubicacion.

Estado actual.

Necesidad real.

Persona responsable.
Disponibilidad del recurso.
Capacidad del punto.

Medicamentos

No deben distribuirse medicamentos sin coordinacion sanitaria.

Agua

Se reporta una advertencia relacionada con personas que estarian revendiendo agua
durante la emergencia. La informacion debe verificarse antes de tomar acciones sobre
proveedores concretos.
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29. Hoteles y lugares para dormir

Hotel Plaza Real

Se reporta disponibilidad de alojamiento para familias que lo necesiten.
La publicacion indica que podria ofrecer alojamiento privado sin costo si fuera necesario.

Contacto: 3023168634.

Apartaestudio - Pereira

Se ofrece un apartaestudio para personas que necesiten un lugar donde alojarse.

Ubicacién: barrio Hernando Vélez Marulanda, detras del Colegio Hernando Vélez, Carrera
9 Bis con Calle 2.

Piso: tercero.

Capacidad: 1 persona o maximo 2.

Valor: $600.000 mensuales.

Servicios incluidos: agua, luz y gas.

Se indica que la vivienda no presenta dafios y se encuentra en buenas condiciones.

Contacto: 3145752636.

Otro espacio disponible

Se reporta un lugar disponible para personas que no tengan donde quedarse.
Se ofrecen dos numeros de contacto:

e 3114019297.
e 3208510383.
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La capacidad y condiciones exactas deben verificarse.

Diferenciacion

Estos espacios deben mantenerse diferenciados de:
e Albergues institucionales.
e Refugios temporales.
e Centros de atencion.

Su disponibilidad depende de ofertas particulares y debe verificarse individualmente.

30. Comedores comunitarios

La Caverna del Oso - La Rebeca

Se ofrece alimentacion completamente gratuita para las personas afectadas.
La publicacion indica:

Las personas damnificadas pueden acudir a comer.

Se prepara y reparte el almuerzo.

Se reciben alimentos e insumos para preparar almuerzos.
También pueden realizarse transferencias para contribuir.

Contacto / referencia publicada: @bolde01067851.

Parque Olaya Herrera

Se mantiene como punto relacionado con alimentacién y concentracion de poblacién, segun
la informacion anterior.
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Universidad Areandina

Se reporta una necesidad urgente de comida para estudiantes que estarian durmiendo
fuera de sus viviendas.

Estado de la informacion

Los comedores y puntos de alimentacion deben diferenciarse entre:

Comedor que ofrece comida.

Punto que recibe alimentos.

Punto donde existe poblaciéon que necesita alimentacion.
Centro de distribucioén.

No todos cumplen la misma funcién operativa.

Cierre operativo

La actualizacién del 13 de agosto de 2026 muestra una ampliacion importante de la red de
ayuda disponible. A diferencia de un escenario compuesto Unicamente por necesidades, las
imagenes muestran simultdneamente personas que solicitan ayuda y terceros que
ofrecen recursos concretos.

Los recursos mas relevantes identificados son maquinaria pesada, graas, volquetas,
transporte, alojamiento, alimentos, medicamentos e insumos médicos, atencion
fisioterapéutica, intérprete de lengua de senas, conectividad, refugio para animales y
materiales de reconstruccion.

Al mismo tiempo, permanecen reportes criticos relacionados con personas posiblemente
atrapadas, viviendas inestables, falta de alimentos y agua, personas sin vivienda,
necesidad de remocion de escombros y sectores que manifiestan no haber recibido
asistencia.

La principal necesidad operacional que emerge es, por tanto, conectar correctamente la
necesidad con el recurso disponible, pero siempre después de verificar ubicacion, estado
y seguridad. La existencia de una publicaciéon no constituye por si misma confirmacién de
que la necesidad continue vigente.
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