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Presidencia

PLAN DE EJECUCION

Estructura general

Equipo 1 - Respuesta critica
Equipo 2 - Respuesta territorial

Equipo 3 - Logistica y comunicaciones

2. MAPA OPERATIVO DE NECESIDADES

La informacién recopilada permite dividir los requerimientos en ocho grandes categorias:

Rescate y personas posiblemente atrapadas
Remocioén de escombros

Alimentacién y agua

Refugio y alojamiento

Adultos mayores y poblacién vulnerable
Salud e insumos médicos

Energia y servicios

Acopio, distribucion y logistica
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3. PUNTOS DE RESCATE Y POSIBLES
PERSONAS ATRAPADAS

Esta es actualmente la categoria que requiere mayor cuidado.

3.1 Providencia

Reporte:

e Se informa que una casa habria colapsado.
e Se reportan personas atrapadas.

Tipo: posible rescate estructural.
Estado: @ Reporte comunitario por verificar.

No se proporciona direccion exacta en la imagen.

3.2 La Graciela, Dosquebradas

Reporte:
e Sector La Graciela.
e Casade 3 pisos.
e Se reportan personas atrapadas.
e Se solicita ayuda.

Tipo: posible rescate estructural.

Estado: @ Reporte por verificar.

3.3 Bolivar, Pereira

Reporte:

e Personas trabajando en remocion de escombros.
e Necesitan:
o Baldes.
o Palas.
e Se solicita apoyo temprano.
e Se afirma haber escuchado ruido debajo de los escombros.
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e Se menciona que perros estarian indicando que todavia podria haber personas
vivas.

Tipo: rescate + remocion de escombros.

Estado: @ Reporte comunitario critico por verificar.

Observacién operacional

Este punto no debe tratarse simplemente como una entrega de herramientas. La posible
existencia de personas atrapadas cambia completamente la naturaleza de la intervencién.

4. LISTADO DE PUNTOS QUE SOLICITAN
RESCATISTAS

Una de las imagenes proporciona el siguiente listado:

Plaza Bolivar

Edificio Loteria de Risaralda
Camara de Comercio
Aeropuerto Matecafia
Edificio Los Bloques

Cra. 8 #33

Cra. 16 #21B, barrio San Nicolas
83-88, Carrera 17

. Edificio derrumbado

10. Clinica Comfamiliar

11. Clinica Los Rosales

12. Hospital San Jorge

CoNOORWN =~

La pieza afirma que serian puntos afectados que requieren rescatistas urgentemente.

Estado general: @ Reportes no verificados individualmente.

Importante

No debemos interpretar automaticamente que todos estos lugares contintian
necesitando rescatistas. La informacion puede haber cambiado después de su
publicacion.

Para la operacion se deben convertir en:

Punto reportado — verificaciéon — estado actual — necesidad —
respuesta.
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5. REPORTE: ROCIO ALTO

Esta es una de las tres nuevas informaciones y debe incorporarse como punto
independiente.

Rocio Alto

Se solicita:
Personal para Rocio Alto.
El reporte indica:

e Lafamilia que comunica la situacién esta bien.

Parte de su casa se cayo.

Actualmente se estan refugiando en un rancho de esterilla que estaba deshabitado
frente a su casa.

Estan utilizando colchones en el suelo.

Han podido comer y tomar agua gracias a familiares.

Algunas partes del barrio conservaron agua y gas.

No habria llegado personal a Rocio Alto para evaluar la situacion.
Solicitan ayuda con los escombros.

Hay viviendas que estarian cayendo unas sobre otras.

Una vivienda estaria cayendo sobre la salida de la vivienda de la persona que
reporta.

También se mencionan casas ubicadas sobre la carretera.

e La comunidad manifiesta que no puede realizar sola la remocion.

Necesidades identificadas
Primarias:

Evaluacion del sector.

Personal de apoyo.

Remocion de escombros.

Despeje de accesos/salidas.
Evaluacion de viviendas afectadas.

Secundarias:

e Refugio.

e Cobijas.

e Posiblemente alimentacion y agua, aunque el reporte indica que actualmente tienen
acceso.
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Estado: @ Reporte comunitario de alta importancia, pendiente de verificacion.

Riesgo especial

La informacién habla de viviendas que podrian caer sobre otras viviendas y de
obstruccion de una salida.

Por tanto, no deberia enviarse personal voluntario sin evaluacion previa de seguridad
estructural.

6. ALIMENTACION

6.1 Parque Olaya Herrera

Este punto aparece repetidamente en las imagenes y ahora tenemos informacion adicional.

Funciones identificadas

Preparacion de alimentos.

Distribucién de alimentos.

Atencion de personas que no tienen donde comer.
Atencién de personas acampando.

Necesidades

Pan.

Jamon.

Queso.

Cuchillos.

Implementos de cocina.

Hielo.

Personas con carro.

Personas con moto.

Personal para transporte y distribucion.

Nueva informacion
Se reporta que en el parque hay:

Familias.

Personas que solamente tienen cobijas.

Necesidad de carpas.

Familias con nifios pequefios.

Se menciona incluso una familia con hasta tres ninos pequenos.
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Necesidades consolidadas del Parque Olaya

Alimentacion

e Pan.

e Jamoén.

e Queso.

e Alimentos para preparacion.

e Hielo.
Logistica

e \Vehiculos.

e Motocicletas.

e Personal de distribucion.

e Utensilios de cocina.
Refugio

e Carpas.

e Cobijas.

e Posiblemente colchonetas y otros elementos para alojamiento temporal.
Poblacién

e Familias.

e Nifos pequefos.
e Personas acampando.

Estado: Reporte comunitario que debe verificarse en campo.

7. REFUGIOS Y ALBERGUES EN
PEREIRA

Se identifican seis espacios anunciados para familias damnificadas:

# Punto Funcién
1 Ecoparque El Vergel Refugio temporal
2 Parque El Oso Refugio temporal
3 Coliseo Mayor Refugio temporal
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4 Parque Olaya Herrera Refugio / concentracion de

poblacion
5 Plaza de Ferias Refugio temporal
6 Estadio Mora Mora Refugio temporal

La informacion indica que las familias deben acudir de manera ordenada, llevar documento
de identidad si es posible y seguir las instrucciones del personal oficial y organismos de
SOCOrTo.

8. NUEVO REFUGIO: UNICENTRO

Nueva informacion:

Unicentro habilité sus salas de cine para personas que no tengan dénde
pasar la noche.

Tipo
Refugio temporal.

Poblacion

Personas que no tengan donde pasar la noche.

Necesidades potenciales

Aunque la imagen no especifica suministros concretos, operacionalmente este punto debe
considerarse para:

Alimentacion.

Agua.

Higiene.

Cobijas.

Colchonetas.
Informacion.

Registro de personas.

Estado: ¢ Punto de refugio reportado.

Debe verificarse disponibilidad y capacidad antes de dirigir personas o recursos alli.
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9. PUNTOS DE ACOPIO

9.1 Santa Rosa de Cabal
Cra. 15 #16-17, Centro

Reciben:

Materiales de construccion.
Alimentos no perecederos.
Agua.

Ropa en buen estado.
Elementos de aseo.
Higiene personal.

Tipo: punto de recepcion de donaciones.

9.2 Dosquebradas

Parqueadero de la Notaria Primera de Dosquebradas
Referencia:

e Diagonal a la entrada del Centro Comercial El Progreso.
Reciben:

Alimentos no perecederos.
Mantas.

Cobijas.

Ropa en buen estado.
Elementos de aseo.

Ofras ayudas.

Tipo: centro de acopio.
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10. PUNTOS DE RECEPCION DE
PEREIRA

Se identifican siete puntos CAFE:

1. CAFE Consota

Mz. 7 y Mz. 8, Villa Consota, Cuba.

2. CAFE Perla del Otin

Diagonal a la iglesia de los 2.500 Lotes, Cuba.

3. CAFE El Remanso

Avenida Principal, barrio El Remanso, junto al Centro de Salud.

4. CAFE Kennedy

Parque principal de Kennedy.

5. CAFE Ormaza

Calle 3 bis 5-38, Avenida del Rio.

6. CAFE San Nicolas
Cra. 14 bis No. 28-38, antigua Estacién de Policia.
7. CAFE Comuna del Café

Cra. 3, Calle 59A, Sector A, Parque Industrial.

11. CRUZ ROJA RISARALDA

Se reporta como punto oficial de recepcion:
Cra. 15 #15-51, detras de Pereira Plaza.
Confirmar horarios y necesidades antes de entregar ayuda. Esto es importante

porque evita enviar recursos que un punto ya no necesita mientras otro tiene
una carencia critica.
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12. ADULTOS MAYORES

Se identifican cuatro situaciones/puntos distintos.

12.1 Sistema de reporte de adultos mayores

Se solicita reportar adultos mayores en situacion dificil.
Se ofrece:

e Desplazamiento.

e Primera atencidn.

e Albergue.
Teléfono publicado: 323 364 1515

Relacionado con el Centro de Proteccion Social para el Adulto Mayor del municipio de
Pereira.

12.2 Asilo San José
Calle 16 #17-70, Pereira

Necesidades prioritarias:

e Agua
e Alimentos

Contacto indicado en la imagen:

Ana Carolina

12.3 Fundaciéon Hogar Nuestra Senora de las Nieves
Direcciéon 30 de Agosto #52-352, Pereira
Necesidad reportada:

e Comida para adultos mayores.
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12.4 Fundacion Sirviendo con Amor a la Edad de Oro

Frailes Alto, Finca Las Palmas, Dosquebradas

Necesidad:
e Planta de energia de emergencia.
Contacto publicado:

321 701 9912

13. SALUD E INSUMOS MEDICOS

Clinica Comfamiliar
Punto de recepcion:
Parqueadero de la Clinica Comfamiliar
Solicitan:
Agua
e Agua.
Higiene
e Productos de aseo personal.

Ropa/cama

e Toallas.
e Sabanas.

Electricidad

e Extensiones eléctricas industriales.

==l 1
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Insumos médicos

Gasas.

Catéteres de venoclisis.
Canulas.

Panales.

Micropore.

Cloruro de sodio.
Alcohol.

Tipo: punto de recepcion de ayuda sanitaria y logistica.

14. MEDICAMENTOS REPORTADOS

Se identificaron dos medicamentos mediante fotografias:

Apidra 100 U/mL SoloStar

Insulina glulisina.

Aramax 5/100

e Amlodipino 5 mg.
e Losartan 100 mg.

No hay informacion suficiente en las imagenes para determinar:

Paciente.

Cantidad necesaria.
Dosis requerida.

Lugar exacto de entrega.
Prescripcion.
Responsable sanitario.

Clasificacion
Necesidad médica reportada — pendiente de identificacion y coordinacién sanitaria.

No debe incorporarse como "donacion libre" sin control.
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15. ENERGIA Y SERVICIOS PUBLICOS

Pereira

La informacién de la Alcaldia sefala:

Suspensién del servicio eléctrico en varios sectores.
Suspensién del servicio de gas en varios sectores.
Verificaciones técnicas.

No manipular instalaciones eléctricas.

No manipular instalaciones de gas.

Reportar olor a gas.

Reportar dafos visibles.

Lineas indicadas:

e Bomberos: 119
e Emergencias: 123

Se sefala coordinacion con:

Bomberos.

DIGER.

Empresas de servicios publicos.
Organismos de socorro.

16. HOTEL DIBENI

Se informa de la instalacion de antenas Starlink en el hotel.
Solicitud:
e Que las personas que estén con vida informen en qué parte del hotel se encuentran.

e Contactar a familiares y conocidos.
e También aparece el numero del hotel: 314 270 3553.

Clasificacion

Comunicacién / localizacién de personas.
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17. MATRIZ DE NECESIDADES

A. RESCATE
Lugar

Providencia

La Graciela,
Dosquebradas
Bolivar

Plaza Bolivar

Loteria de Risaralda
Céamara de Comercio
Aeropuerto Matecafia
Edificio Los Bloques
Cra. 8-33

San Nicolas

Carrera 17, 83-88

Edificio derrumbado

==l 1

Situacion

Posibles personas atrapadas tras colapso de

vivienda

Casa de 3 pisos, posibles atrapados

Posibles personas bajo escombros

Reporte de necesidad de rescatistas

Reporte de necesidad de rescatistas

Reporte de necesidad de rescatistas

Reporte de necesidad de rescatistas

Reporte de afectacion

Reporte de afectacion

Reporte de afectacién

Reporte de afectacién

Reporte de rescate

Presidencia

Estado

@ Verificar

@ Verificar

@ Verificar

@ Verificar

@ Verificar

@ Verificar

@ Verificar

@ Verificar

@ Verificar

@ Verificar

@ \Verificar

@ Verificar
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Clinicas/Hospital Reporte de necesidad de rescatistas @ Verificar

18. B. REMOCION DE ESCOMBROS

Bolivar
e Baldes.
e Palas.
e Personal.
e Posible rescate asociado.

Rocio Alto

Remocion de escombros.

Despeje de viviendas.

Despeje de salida.

Situacién de viviendas que podrian caer unas sobre otras.
Casas afectadas sobre la carretera.

Necesidad de personal.

Otros puntos

Los edificios listados en el reporte de rescatistas requieren primero verificacion del estado
actual.

19. C. ALIMENTACION

Necesidades directas

Agua.

Alimentos no perecederos.

Pan.

Jamon.

Queso.

Alimentos para adultos mayores.

Puntos relacionados
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Parque Olaya.

Asilo San José.

Fundacion Nuestra Sefora de las Nieves.
Puntos CAFE.

Acopio de Santa Rosa.

Acopio de Dosquebradas.

20. D. REFUGIO

Refugios institucionales/reportados
[ J
[ J
[ J
[ J
[ J
[ J
[ ]

Necesidades especificas

Ecoparque El Vergel.
Parque El Oso.

Coliseo Mayor.

Parque Olaya Herrera.
Plaza de Ferias.

Estadio Mora Mora.
Unicentro, salas de cine.

Parque Olaya:

Carpas.

Cobijas.

Atencion a familias.

Familias con nifios pequefios.

Rocio Alto:

Familias refugiadas en estructura improvisada.
Colchones en el suelo.

Necesidad de evaluacion.

Posible necesidad de reubicacion.

23. E. ADULTOS MAYORES

Punto Necesidad
Sistema de reporte Pereira Localizacion, desplazamiento, atenciéon y
albergue
Asilo San José Agua y alimentos
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Fundacién Nuestra Sefiora de las Alimentos
Nieves
Fundacién Sirviendo con Amor Planta eléctrica

24. F. SALUD

Clinica Comfamiliar

Agua.

Aseo.

Toallas.

Sabanas.

Extensiones industriales.
Insumos médicos.

Medicamentos reportados

e Apidra.
e Aramax.

Ambos requieren identificacion del destinatario y coordinaciéon sanitaria.

25. G. LOGISTICA

Necesidades identificadas:

Carros.

Motos.

Baldes.

Palas.

Materiales de construccion.
Extensiones eléctricas.
Planta eléctrica.

Hielo.

Utensilios de cocina.
Cobijas.

Carpas.

Colchones.
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Ropa.
Elementos de aseo.
Agua.

Alimentos.

Presidencia

26 H. COMUNICACIONES

Necesidades / recursos

Starlink en Hotel Dibeni.
Contacto con familiares.
Reporte de adultos mayores.
Numeros de emergencia.
Comunicacién con organismos de socorro.
Difusion de informacién verificada.

Esto es particularmente importante para el Equipo 3.

27. MATRIZ OPERATIVA GENERAL

Categoria

Personas posiblemente
atrapadas

Estructuras inestables
Remocion de escombros

Refugio

Alimentacioén
Agua

Adultos mayores

==l 1

Prioridad
preliminar

@ Critica

@ Critica
@ Alta

@ Alta

@ Alta
@ Alta

@ Alta

Lugares principales

Providencia, La Graciela, Bolivar y
reportes de Pereira

Rocio Alto y puntos reportados
Bolivar, Rocio Alto

Olaya, Unicentro, 6 puntos
institucionales

Olaya, adultos mayores, acopios
Asilo, acopios, refugios

San José, Nuestra Senora de las
Nieves, Frailes Alto
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Salud @ Alta
Energia @ Alta
Donaciones @ Alta
Comunicaciones @ Alta
Ropa/higiene _ Media-Alta

Presidencia

Clinica Comfamiliar
Frailes Alto + sectores afectados

CAFE, Cruz Roja, Dosquebradas, Santa
Rosa

Hotel Dibeni / Equipo 3

Acopios y refugios

28. PRINCIPIO PARA LA OPERACION DE

MANANA

La informacion recopilada sugiere que no conviene organizar la jornada simplemente

por municipio.

Conviene organizarla por tipo de necesidad + proximidad geografica + nivel de riesgo.

La secuencia logica seria:

REPORTE

l
VERIFICACION

!
CLASIFICACION

|
PRIORIDAD
l
ASIGNACION DE RECURSOS

!
ASIGNACION DEL EQUIPO

l
RUTA

!
ATENCION
|
REPORTE DE RESULTADO

l
NUEVA NECESIDAD

O
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